OCA

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestidn de servicios de tecnologias
de lainformacidn de la organizacién

TELCOM BUSINESS SOLUTIONS, S.L.

C/ Graham Bell, Edif. Hevimar 1°, n° 14. 29590 Campanillas (Malaga)

conforme con la norma:

ISO/IEC 20000:2018

aplicable a:

Servicios de telefonia IP para empresas en ambito nacional e internacional.

CERTIFICADO

Certificado n°: 34/5702/21/7169

Fecha certificacion inicial: 30/07/2021
Fecha certificacion ciclo actual: 30/07/2021
Fecha de caducidad: 30/07/2024

Fecha auditoria inicial: 10y 11/05/2021
Fecha de emision de certificado: 30/07/2021

AU

David Lao
Director General

Cualquier aclaracién adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organizacion.
Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)




